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Herzliche Einladung 
zum Vortrag über die 
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Verbraucher wenden sich mit vielfältigen Fragen an die 

Verbraucherzentrale Bayern und bitten um Rat: 

Zum Beispiel bei Rechnungen unbekannter Firmen, unverständliche 

Posten auf der Telefonrechnung, neue Versicherungsverträge oder 

unklare Inhaltsstoffe von Lebensmitteln. 

Die Teilnehmer erfahren, wie die Verbraucherzentrale organisiert ist 

und welche Ziele und Aufgaben sie hat. Die Referentin informiert über 

aktuelle Fälle aus der Rechtsberatung und geht auf die neuesten Tricks 

unseriöser Anbieter ein. 

Referentin: Laura Rossing 

Fachberaterin für Verbraucherfragen 

der Verbraucherzentrale Bayern e.V. 

Beginn:   14:00 Uhr (Einlass: 13:00 Uhr) 
 

Eintritt:   Mitglieder* 1 € 

  Nichtmitglieder 4 € 
 

Das Gebärdenforum-Team freut sich auf Euren Besuch! 
 

*Mitglied im Gehörlosen- oder Gehörlosensportverein in Bayern (Mitgliedsausweis mitbringen!) 

am Samstag, den 11. Juli 2015 

im Gehörlosenzentrum Schwaben 
Oskar-von-Miller-Str. 41, 86316 Friedberg 

mit Gebärdensprachdolmetscherin 

und anschließender Diskussion 
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